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3.1 Misja i Polityka Firmy

Mamy $wiadomos¢, ze przyszto§¢ WERNER JANIKOWO Sp. z o.0. zalezy od umiejetnosci
zaspokojenia potrzeb i oczekiwan obecnych i przysztych Klientow.

Misja WERNER JANIKOWO Sp. z o.0. jest dostarczanie klientom produktow,
zapewniajacych najwyzszy poziom  jakosci i nowoczesnosci, staly rozwdj Firmy w
warunkach przyjaznych dla $rodowiska i przy zapewnieniu odpowiednio wysokiego

poziomu bezpieczenstwa i higieny pracy.

Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania zaklada osiggniecie nastepujacych celéw
w zakresie jakosci, ochrony S$rodowiska oraz bezpieczenistwa i higieny pracy, ktore
umozliwig spetnienie misji:
e Dostarczanie na rynek wylacznie wyrobow, ktére zapewniajg zadowolenie Klientow
oraz spelniajgce wymagania ustawowe i prawne
e Ciagly rozw¢j i doskonalenie systemu Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania
e Nieustanne doskonalenie w zakresie produkcji wyrobéw majgce na celu wydluzenie
cyklu zycia wyrobow
e Sprawnei bezpieczne proekologiczne przedsiebiorstwo
e Zapewnienie warunkow bezpiecznej i wydajnej pracy poprzez dziatalno$é
prewencyjng i ochronng zapobiegajac urazom i chorobom zawodowym
e Zapewnienie zgodnosci z majgcymi zastosowanie wymaganiami prawnymi i innymi

wymaganiami dotyczgcymi zagrozen BHP.

Cele osiagniemy poprzez:
e Rozpoznanie potrzeb i oczekiwan obecnych i przysztych Klientéw
e Okreslenie i uwzglednienie ryzyk i szans, ktére wplywajg na zgodno$é wyrobu oraz
zwiegkszenie zadowolenia klienta zgodnie z kontekstem organizacji.
e Zapewnienie wysokiej jakosci produkowanym wyrobom poprzez ich ciagle badania
i analizy c
e Terminows, profesjonalng i rzetelng obstuge Klientéw Firmy

e Stale dgzenie do doskonalenia obstugi i monitorowanie zadowolenia Klienta
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e Podnoszenie $wiadomosci 1 angazowanie wszystkich pracownikow w realizacje
dziatan na rzecz jakosci, sSrodowiska i BHP

e Racjonalizacj¢ zuzycia materialow, surowcdéw i medidw w procesach produkcyjnych

e Redukcje wytwarzanych odpadéw i optymalne ich zagospodarowanie z punktu
widzenia intereséw Srodowiska naturalnego

e Ograniczanie emisji zanieczyszczen gazéw i pytow do atmosfery

e Prowadzenie dziatalno$ci w warunkach przyjaznych srodowisku oraz bezpiecznych
dla pracownikow

o Okreslenie, przeglad i realizacje celéw dla zidentyfikowanych procesow w obszarze
jakosci, srodowiska i BHP

e Zapewnienie zasobow dla stworzenia warunkéw zapobiegania chorobom zawodowym
oraz wypadkom w pracy

e Identyfikacjei analize zagrozen wypadkowych, zdarzen potencjalnie wypadkowych
oraz chor6b zawodowych

e Postepowanie z obowigzujgcymi wymaganiami prawnymi z zakresu ochrony

srodowiska i BHP

Zarzad WERNER JANIKOWO Sp. z 0.0. zapewnia, wszelkie srodki na realizacje tych celow
Jako przedsigwzie¢ zmierzajacych do umocnienia wysokiej pozycji na rynku poprzez
oferowanie prodﬁktéw nie tylko wysokiej jakosci, ale takze stworzonych z dbatoscig o
srodowisko naturalne oraz o bezpieczefistwo pracownikow.

W realizacj¢ naszej polityki, oprocz wlasnych dziatan staramy sie takze zaangazowaé naszych
Klientéw, dostawcow i inne powigzane podmioty.

Polityka ZSZ Werner Janikowo Sp. z 0.0. zastata zakomunikowana pracownikom oraz jest

publicznie dostepna dla wszystkich zainterésowanych stron.

W Cerece S
Prezes Zarzadu

Keszyca Lesna 10.05.2019 r. Tomasz A. Wisniewski
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